Datenschutzerklarung

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) ist:

Hundesalon PfétchenGliick
Inhaberin: Heike Kiibeck
Bramscher StraRRe 247
49090 Osnabriick

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Unser externer Datenschutzbeauftragter ist:
SK-Mediaprint i.V. Nils Kiibeck

Horner Weg 68a

49078 Osnabriick
E-Mail: info@skmediaprint.com

3. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck der
Verwendung

a) Beim Besuch der Website
Beim Aufrufen unserer Website werden durch den auf Ihrem Endgerat zum Einsatz kommenden Browser
automatisch Informationen an den Server unserer Website gesendet. Diese Informationen werden
temporar in einem sogenannten Logfile gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun
erfasst und bis zur automatisierten Léschung gespeichert:

- IP-Adresse des anfragenden Rechners

- Datum und Uhrzeit des Zugriffs

- Name und URL der abgerufenen Datei

- Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL)

- Verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem |Ihres Rechners sowie der Name lhres Access-
Providers

Zweck der Verarbeitung:
Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:

- Gewabhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website
- Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website

- Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitdt sowie
zu weiteren administrativen Zwecken

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
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b) Bei Nutzung unseres Kontaktformulars

Bei Fragen jeglicher Art bieten wir Ihnen die Moglichkeit, mit uns Gber ein auf der Website bereitgestelltes
Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei ist die Angabe einer giiltigen E-Mail-Adresse erforderlich, damit wir
wissen, von wem die Anfrage stammt und um diese beantworten zu kdnnen. Weitere Angaben kénnen
freiwillig getatigt werden.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung).

c) Online-Terminbuchung

Fur die Online-Buchung von Terminen erheben wir personenbezogene Daten wie Name, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse sowie ggf. Angaben zum Tier. Diese Daten werden ausschlieflich zur Bearbeitung der
Terminbuchung und etwaiger Riickfragen verwendet.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfiillung).

4. Verwendung von Cookies

Auf unserer Website kommen Cookies zum Einsatz. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr
Browser automatisch erstellt und die auf Threm Endgerat gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite
besuchen.

Wir setzen Cookies ein, um die Nutzung unserer Website fiir Sie angenehmer zu gestalten sowie zur
Analyse und Verbesserung unseres Angebots. Die Verarbeitung erfolgt je nach Art der Cookies auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes
Interesse).

Beim ersten Besuch der Seite haben Sie die Moglichkeit, tiber ein Cookie-Banner Ihre Einwilligung zu
erteilen oder bestimmte Cookies abzulehnen.

5. Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefiihrten
Zwecken findet nicht statt.

Wir geben Ihre persoénlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

- Sie lhre ausdruckliche Einwilligung dazu erteilt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO),

- die Verarbeitung zur Abwicklung eines Vertrags erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO),

- eine gesetzliche Verpflichtung besteht (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO), oder

die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung berechtigter Interessen erforderlich ist und

kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein iberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der
Nichtweitergabe lhrer Daten haben.



Ihre Rechte als betroffene Person
Sie haben das Recht:

- gemal Art. 15 DSGVO Auskunft Gber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
verlangen,

- gemal Art. 16 DSGVO die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer bei uns
gespeicherten Daten zu verlangen,

- gemal Art. 17 DSGVO die Léschung lhrer bei uns gespeicherten Daten zu verlangen,

- gemal Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen,

- gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen
zu verlangen,

- gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen,

- gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren.

Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaR Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung einzulegen, sofern dafiir Griinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben.

Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in
Verbindung mit der jeweils hochsten Verschliisselungsstufe, die von Threm Browser unterstitzt wird.
Wir treffen geeignete technische und organisatorische SicherheitsmaRnahmen, um Ihre Daten gegen
Manipulation, Verlust, Zerstorung oder unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen.



